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Oponentsky posudek disertacni prace

Program: Vytvarna uméni

Obor: Vytvarna uméni a umélecky provoz

Autorka: Mgr. et Mgr. Michaela Pesko Banzetova

Téma: Marketingova strategie obchodu s uménim se zaméfenim na soucasnou vytvarnou
scénu

Skolitel: prof. Ing. Karel Rais, CSc., MBA

Oponent: doc. Ing. Frantisek Svoboda, Ph.D., UHV FF MU

Predkladana disertacni prace ma své prednosti i nedostatky, které se témér vyhradné
odvijeji od formulace tématu, tedy od zkoumani marketingovych strategii na konkrétnim
segmentu trhu s uménim (dale trh). Domnivam se, ze praci by prospél sirsi zabér, protoze
pouze marketingové strategie, byt’ v téméf neznamém trznim segmentu, jsou jen variaci a
vysekem Sirokého portfolia marketingovych strategii uplatiiovanych na ruznych trzich.
Navic, nemély by nas zajimat jen prostredky, ale také vysledky, nebot’ nelze hovorit o
ruznych marketingovych strategiich, aniz bychom se zajimali o jejich aspésnost. Protoze
vsak cile prace byly formulovany tuzeji, akceptuji predlozeny text jako zamérny a uzavreny
celek, na némz se shodla jak autorka, tak i skolitel.

Aktuilnost tématu diserta¢ni prace:

Soudoby svét ceské védy zije nezdravou obsesi aktualnosti a prakti¢nosti. Nedomnivam
se, ze zrovna tato kritéria jsou nezbytna pro hodnoceni védecké prace, je ke skodé véci,
ze se misto toho nehodnoti, jak je predkladania priace pro Ctenafe inspirativni a
obohacujici, jak méni jeho pohled na svét kolem néj. Pokud je ale nutné se vejit do uméle
stanovenych ,Skatulek®, pak konstatuji, Ze téma prace je aktualni. Umélecky trh je v nasi
zemi na vzestupu ve vSech svych ¢astech, a s rostouci zivotni Grovni bude na vzestupu i
nadale. Navic, soudobé uméni je obecné velmi pro-cyklické a v dobé ekonomického rustu
roste tento segment rychleji nez ostatni. V tomto ohledu se muze predkladany text stat
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velmi uzite¢nou rukovéti pro zajemce o vstup do odvétvi, i zajimavym vhledem pro laiky
se zajmem o tento obor.

Naplnéni cile

Cil, jak je formulovan v zavéru prace, je ,osvétlit fungovani trhu se soucasnym uménim u
nas a marketingové strategie, které jsou vramci néj uzivany“. Pokud tento cil
akceptujeme (viz vyse), pak je mozno konstatovat, ze cil byl naplnén. Autorka nis
seznamuje v prevazné deskriptivnim textu svyvojem trhu se soucasnym uménim jak
v del$im ¢asovém obdobi, tak v mezinarodnim kontextu, analyticky se pak usiluje dobrat
jakési univerzalni marketingové strategie, vhodné pro nasi soucasnost a vyspélost trhu

s uménim.

Postup

Struktura prace je v zasadé logicka a prehledna, autorka postupuje od obecného ke
konkrétnimu. Snad jen v kapitole ,Historické souvislosti“ text skace z nedavné minulost
do obdobi konce 19. stoleti a pak zase zpét. Ponékud neorganicky je vlozena pasaz o
vyvoji trhu s uménim v Londyné a Vidni, ktera by klidné mohla pfedchazet popisu situace
v ¢eskych zemich. Navic, i kdyz akceptuji vybér téchto dvou lokalit jako logicky a mozny,
nemohu se ubranit dojmu, Ze oboji mohlo byt zpracovano peclivéji, a to pravé s ohledem
na dlouhodobou evoluci tamnich instituci, zabyvajicich se obchodem s uménim. Situace
na videnském a zcasti i na londynském trhu je obrazem toho, k ¢emu bude smérovat trh i
u nds, a evoluce trznich i netrznich instituci v téchto méstech, vénovanych soudobému
uméni, a pochopeni zakladnich principt, ovliviiyjicich tuto evoluci, by mohlo byt pro
strategické rozhodovani tcastniki trhu v Ceské republice rovnéz velmi uZite¢né.

Metody, které autorka pouzila, Ize kontextu stanovenych cilt povazovat za adekvitni,
vysledky pak za presvédcivé a podlozené.

Vyznam pro praxi ¢i rozvoj oboru

Kritérium prakticnosti u disertacni priace povazuji za irelevantni; v tomto pfipadé,
domnivam se, je prace prakticky pouzitelnd, dava zakladni informace k rychlé orientaci
v problematice a usnadnuje potencidlnim zajemcim vstup do odvétvi a dal$i osobni
rozvoj. Vysoky potencidl ma prace pro rozvoj oboru, o ¢emz ostatné svédci i realizace
predmétu, zaméreného podobnym smérem, jako tato prace. V tomto ohledu se jisté
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predlozeny text stane dilezitym zdrojem informaci a inspirace pro studenty a mozna i
pro vyucujici.

Formalni Gprava diserta¢ni prace

Po formalni strance je prace spiSe prumérna, nékteré véty pusobi kostrbaté, zavérecna
korektura nezabranila ani ob¢asnym hrubkam ¢i preklepim (nemalou roly, lend art,
vypliva ()),...). Prace je vSak vzisadé ctiva a pokud by obecné teze byly dolozeny
konkrétnimi priklady ze Zivota, bylo by jesté vétsim potésenim text Cist.

Piipominky k praci:
K praci mam nékolik pfipominek, které mohou byt rozvedeny pri obhajobé:

1) Nedomnivam se, na rozdil od autorky, ze Ize ,0 obchodu s uménim hovofit oteviené®.
Je to obchod jako kazdy jiny a jako takovy ma nutné i sva tajemstvi. Nelze se ostatné
ubranit dojmu, Ze vrozhovorech galeristé hovori velmi obecné a neuvadéji zadné
konkrétni udaje, které by pro zvidavéjsiho ¢tenare byly velmi zajimavé. Nedozvédéli jsme
se zasadni ekonomické udaje o hospodareni galerii, nebo alespon nebyly v praci uvedeny.
Nevime, kolik a jakych umélct jednotlivi galeristé zastupuji, za jaké ceny prodavaji dila
ruznych autord, jak jsou viibec ceny stanovovany (jak se projevi velikost, stari, technika,
médium, solventnost kupce; za jakych okolnosti je mozno dojednat slevu...), jaka je marze
a zisk/ztrata galerii v jednotlivych letech, a jak se jejich hospodarské vysledky vyvijeji
v ¢ase. Nevime, jak pocetné jsou databaze jednotlivych galerist, kolik procent kupct
v databazi kupuje umélecka dila pravidelné, jaky je obrat galerii a odména galeristy, atd.
V avodu prfislibena transparentnost a dostupnost informaci zustala z pochopitelnych
davodu z podstatné ¢asti nenaplnéna.

2) Predkladana prace je, ke své skodé, vybudovana jako ,vrsek ledovce®, kdy velké
mnozstvi prace a zjisténych konkrétnich skutecnosti zustalo skryto, a co zbylo, bylo prilis
zhutnéno do vysledného textu, ktery dava ctenafi jen letmou predstavu, jak velky objem
prace se za nim skryva. Text tak pasobi velmi obecné, nikoliv proto, Ze by si autorka dala
malo prace a zustala na povrchu problému, ale proto, ze vSechny konkrétni doklady
obecnych tvrzeni nest’astné preradila do poznamek pod carou, kde se ztraci, ¢i se na né
jen odkazuje. Hlavni text tak psobi misty velmi obecné, misty nezajimavé. V pripadé, ze
by se autorka rozhodla pfedlozeny text publikovat, doporucoval bych pfesunout valnou
vétsinu poznamkového aparatu do textu. Kombinace obecného tvrzeni a jeho ilustrace na
nékolika konkrétnich prikladech je pro ¢tenare velmi osvézujici a jednotlivé myslenky
textu diky tomu lépe vstreba.
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3) Za dil¢i slabinu prace povazuji nedostate¢nou praci s casopiseckymi ¢lanky zahranic¢ni
provenience, které existuji jak v oblasti trhu s uménim, tak v oblasti teorie marketingu, a
které by podstatné vylepsily nékteré pasize prace (napf. ivod do problematiky trznich
analyz by mohl byt podpofen cetnéjsi reSersi védeckych textl, dostupnych napf.
v databazi JSTOR, Kotler neni jediny autor; obohaceno by mohlo byt i pojednani o
Londyné jako svétovém centru obchodu s uménim, jehoz instituce se vyvijely po staleti).

4) Jak jsem uvedl v dvodu, marketingové strategie je vhodné uvadét v kontextu jejich
uspésnosti. Rad bych pozadal autorku, aby alespon v hrubych rysech navrhla zptsoby, jak
zkoumat a mérit uspésnost navrhované marketingové strategie.

Otazky:

1) Potencidl trhu povazujete za nenaplnény (str. 76). Jaky je Vas odhad poctu
galeristl, ktefi by byli schopni se zastupovanim soucasnych umélct uzivit? Jakou
metodou byste odhadla velikost trhu?

2) PiSete, ze niz$§i sazba DPH pro uméleckou produkci je obvykla ,v mnoha
zapadnich zemich® (str. 94). Zkuste byt, prosim, konkrétni, a uved'te, zda to plati
pro pripad Némecka, Itélie, Francie a Anglie.

3) Casto je naznatovino, ze nepochopeni soucasnjch uméleckych dél ze strany
vefejnosti je chybou verejnosti, nikoliv umélce (citace str. 38). Ponechme stranou
otazku, zda chyba nemuze byt nékde jinde, a zamérme se na otazku, zda pfimym
konkurentem soudobého uméni je ¢i neni prumyslovy a umélecky design, tedy zda
lidé ve svém ,pozadavku rukodélnosti nepreferuji dila, ktera v sobé snoubi
hodnoty estetické i uzitné? Odpovéd mne zajima ze dvou duvodd. Kladna
odpoveéd by predevSsim znamenala, ze cast talentovanych tvlirci se muze
vracet/vraci k femeslu, kterym ostatné uméni rovnéz byvalo, a tento navrat ma
podporu i pochopeni verejnosti, ktera ho ocenuje koupéschopnou poptavkou.
Dale pak by kladna odpovéd’ znamenala, Zze bychom méli rozsifit analyzu
Porterovu analyzu a SWOT analyzu o tuto polozku.

Pti zvazeni vSech pro a proti, pfi védomi odvedené prace a vynalozeného usili, které
z textu jasné Cisi, a pfi uvedenych vytkich, se domnivam, Ze autorka disertacni prace
prokazala schopnost samostatné tviirci prace v daném oboru a prace spliiuje pozadavky
standardné kladené na disertacni prace v oboru. Praci doporucuji k obhajobé a k udéleni
titulu philosophiae doctor.

V Brné, dne 31. 8. 2017 Frantisek Svoboda
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